UBND HUYEN CAM XUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TO CONG TAC PE AN 06 Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 05 /BC-TCTPA06 Cam Xuyén, ngay 07 thang 6 nam 2022
BAO CAO

So két 06 thang diu nim 2022 vé tinh hinh thwc hién Dé an “Phat trién irng
dung Dir lleu dan cu, dinh danh dién tir va xac thuc dién tir phuc vu chuyen
ddi s quoc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030”

I. KHAT QUAT TINH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI PE AN 06
1. Cong tac chi dao trién khai

- Tham muu UBND huyén ban hanh K& hoach sb 520/KH-UBND ngay
10/3/2022 vé viéc trién khai Dé an phat trlen ing dung dir liéu dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén 2030 trén dia ban huyén Cam Xuyén (sau ddy goi tit la Pé an 06
huyén Cam Xuyén), Quyét dinh s 1267/Qb-UBND ngay 17/3/2022 vé viéc
thanh 1ap To cong tac va T gitip viée trién khai DE an 06 huyén Cam Xuyén;
Quyet dinh s6 1457/QD-UBND ngay 29/3/2022 caa UBND huyén Cam Xuyén
vé viéc Kién toan Té Cong tac va To giup viéc trién khai D& an 06 huyén Cam
Xuyén, Quyet dinh s6 02/QD-TCT ngay 21/4/2022 cua T6 cOng tac ve ban hanh
Quyet dinh v€ viéc ban hanh Quy ché ph01 hop hoat dong cta T cong tac va T6
gitip viéc trién khai Dé 4n 06 huyén Cam Xuyen

- Tham muu ban hanh Quyet dinh s6 02/QD-TCT ngay 21/4/2022 Quyet
dinh vé vigc ban hanh Quy ché ph01 hop hoat dong cua T6 Cong tac va T6 giup
viéc trién khai Dé an 06 huyén Cam Xuyén

- Gitip UBND huyén lam tt cong tac tham muu, theo ddi, don doc cac
phong, ban, nganh, UBND cac x4, thi tran thuc hién t6t cac muc tiéu theo Ké
hoach cua UBND tinh, UBND huyén dé ra, ddc biét 1a 25 danh muc céc thu tuc
hanh chinh thiét yéu wu tién tich hop, chia s¢ dit liéu dan cu cia Co so DLQG vé
dan cu voi Cong dich vu cong qudc gia va hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Chi dao Cong an céac x4, thi trdn xay dung va ban hanh Ké hoach trién
khai Pé an 06; kip thoi kién toan To cong tac va T6 gitp viéc trién khai Dé 4n
s6 06 theo chi dao ctia UBND tinh; Thuc hién t6t cac muc tiéu theo Ké hoach
cua UBND tinh, Cong an tinh, UBND huyén dé ra, dic biét 1a danh muc céc thu
tuc hanh chinh thiét yéu uu tién tich hop, chia sé¢ dir lieu dan cu cua Co so
DLQG vé dan cu voi Cong dich vu cong quoc gia va hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Két qua cac mit cong tac
2.1. Vé trién khai DVC



+ Két qua diéu tra co ban, khao sat: Qua khao sat cho thay trinh d6 dan tri,
kha ning tiép can cong nghé thong tin cta dai bd phan nguoi dan trén dja ban
con han ché (dan s gia cao, chi yéu 1a néng dan); cong dan c6 nhu cau dén truc
tiép co quan Cong an dé dugc hudng din cu thé, ddn dén khé khin trong thuc
hién cac chi tiéu dé ra.

+ V& ti & dich vu diang ky DVC trén dia ban: Hién tai cong tac DVC cu
tri va Tu phap hién dang chiém ti I& cao so vai cac danh muc con lai.

+ Cong tac tuyén truyén 25 dich vu cong thiét yéu; Phan 4nh cia nguoi
dung d61 voi giao dién, Eform dugc cung cap trén Cong dich vu cong.

- Ty 1€ nguoi dan sir dung cac dich vu cong truc tuyén mac du dugc nang
1én, nhung chua twong xtng véi tinh hinh thyc té, mot phan do cong tac tuyén
truyén ndi dung nay chua manh m& nén nhiéu nguoi dan chua nam duoc nhitng
tién ich, quyén dugc huong loi; mat khac, cac hd so gidy td can c6 cua dich vu
cong truc tuyén van con rat nhiéu va gay kho khan cho nguoi dan khi nguoi dan
vua phai k& khai dién tu, vira phai viét ban gidy va dinh kém 1én hd so dich vu
cong truc tuyén; phan mém chua d6ng bo, ngudi dan phai dang nhap nhiéu lan.
Nguy co ngudi dan khong mudn tham gia DVC.

+ Hién trang quy trinh phéi hop nghiép vu thuc hién thi tuc lién thong:
dang ky khai sinh, ding ky thuong tra, cip thé bao hiém y té cho tré em dudi 6
tu6i; Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong tr, huong ché do tir tuat/hd trg chi
phi mai tAng/hudng mai tang phi. Quy trinh nghiép vu phdi hop giira cac don vi
tu phap, cong an, BHXH:

- Phan mém hd trg cta nganh Tu phap mdi chi lién thong voi BHXH nén
vi¢c lién thong 3 nganh chua thuc hién dugc: Theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 3
Théng tu s6 01/2022/TT-BTP thi trudng hop tiép nhan, giai quyét yéu cau lién
thong truc tuyén céc thi tuc: dang ky khai sinh, diang ky thudng tra, cap thé bao
hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, x6a ding ky thuong tra,
hudéng ché @6 tir tuat, hd tro chi phi mai tang, hudng mai tdng phi, sau khi hoan
thanh viéc ding ky khai sinh, dang ky khai tir, co quan dang ky ho tich chuyén
ban dién tir Giay khai sinh, Trich luc khai tir kém ho so dién tir tuong ing thong
qua chue nang tién ich cung cép trén Phém mém ding ky, quan Iy ho tich dién tur
dung chung dén co quan co tham quyen dang ky cu tra, co quan co tham quyén
cap thé bao hiém y té, giai quyét ché do tir tudt, hd tro chi phi mai tang, hudng
mai tang phi dé giai quyét theo quy dinh. Vi vay, dé nghi cac dia phuong sau khi
hoan thanh viéc ding ky khai sinh, diang ky khai tir thi chuyén ban dién tir Gidy
khai sinh, Trich luc khai tir kém hd so dién tir twong tng dén cac co quan co
thaim quyén théng qua chtc ning tién ich cung cdp trén Phian mém ding ky,
quan 1y ho tich dién tr dung chung.

- S luong dir liéu lién thong gitra 2 phan mém trén dia ban chua nhiéu.
Do d6, céc x4, thi trin can chi dao thuc hién viéc két ndi, lién thong dir liéu giira
Cong dich vu cong véi Hé thong diang ky, quan 1y ho tich dién tur dé tranh tinh
trang cong chirc phai nhap dit liéu nhiéu lan; hé thong da két nbi nhung khong
lién thong dir liéu hoic lién thong dit liéu khong day du.



- Hé thdng phan mem ho tich khi dang ky moi khai sinh nhap dir liéu
xong chuyén sang iy s6 dinh danh c4 nhan nhiéu lac phai 2,3 ngay méi c6 sb
dinh danh nén anh huong dén két qua tra cho cong dan: Tir ngay 01/7/2021, Co
s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu di duoc Bo Cong an chinh thirc dua vao van hanh
nén viéc két ndi v6i Hé thdng thong tin ding ky va quan ly ho tich dugc thuc
hi¢n thong qua Truc NGSP cua B Thong tin va Truyén thong dan dén mot sb
khé khan, vuong mic nhu: cham tra sd dinh danh ca nhan; ¢ giai doan B§
Cong an tam thoi chua tiép nhan cac thong tin diéu chinh dit liéu khai sinh trén
Phian mém dang ky khai sinh dién tir (do chinh sira sai sot hodc do thuc hién th
tuc thay d6i, cai chinh, bd sung ho tich, xac dinh lai déan toc...) de cap nhat,
ddng bo vao thong tin cong dan tuong tmg trong Co so dir liéu quéc gia vé dan
cu. Trén co sé hudéng dan cua Bo Tu phap tai Van ban s6 3160/BTP-CNTT
ngay 13/9/2021 hudng dan xir Iy mot sd vudng mic trong tiép nhan sb dinh
danh c4 nhan khi cap nhat dit liéu khai sinh vao Phin mém ding ky khai sinh
dién tir. Theo d6, dd huéng din UBND cac x4, thi trin cach xu 1y ddi véi cac
truong hop c¢6 vudng mac khi tiép nhan sé dinh danh ca nhan. Pong thoi, dé
nghi Cong an huyén chi dao Cong an xd, thi tran dang ky cu tra khi tiép nhan
thong tin dang ky cu tri cia cong dan, néu thay co sai 1¢ch thong tin gitra G1ay
khai sinh va thong tin cong dan trong Co s¢ dit liéu quoc gia vé dan cu thi can
trao d6i ngay véi cong chircc Tu phéap - Ho tich dé xac minh, néu thong tin trong
Gidy khai sinh 13 dang thi kip thoi cap nhat thong tin céng dan trong Co so dit
liéu quéc gia vé dan cu cho phu hop voi thong tin khai sinh theo ding quy dinh
tai khoan 2 Piéu 60 Luat HO tlch Pé nghi Bao hlem xa héi huyén ph01 hop ch1
dao co quan bao hlem x4 hoi cap tinh thyuc hién tiép nhén va giai quyét yéu cau
cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi ma chua cé sd dinh danh cé nhan.

2.2. Két qua thue hién
* Tir 06/01/2022 dén 02/06/2022 (sé lwong tinh: hé so)

Xac nhan
SO&%ND Chp lai, | Pangky | Pangky | Pang | Thong | Dangky | Dangky | Dangky
d Y capdoi | thuong | tamtra | ky tam | béo luu khai khai tr | két hon
toc cap the tra vang trd sinh
the ccep
ccch
03 7 507 33 03 304 919 692 537

I1. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

- Cung cip cac dich vu cong truc tuyén thiét yeu dé phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trén co so sir dung xac thuce, chia se bang Co so dit liéu Qudc gia
vé dan cu dé cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh.

- Tung budc thay thé cac gidy to ca nhan trén co so tich hop, xac thuc cac
thong tin, gidy to ca nhan dé€ chi can s dung thé Can cudc cong dan, ing dung
DPinh danh dién t&r quoc gia (VNEID), cac thong tin cong dan s€ dan dugc tich



hop trén thé CCCD gén chip dién tir, cung véi ing dung VNEID sé& gitip ngudi
dan chi st dung duy nhat thé CCCD thay thé nhiéu gidy t& khac dé thuc hién cac
giao dich v6i cac co quan Nha nudce, bao dam chinh xac va thuan tién va tiét
kiém chi phi dong thoi gop phan thuc day chuyén ddi s, x@y dung Chinh phu
s6, cong dan sb, kinh té s6; giup cong tac quan 1y théng nhat, tap trung, minh
bach, thuén 1gi, tiét kiém (chi phi, thot gian, cong suc...) va hi¢u qua nhiéu mit.

2. Ton tai, han ché, khé khiin, vueéng mic:

- Nhan thirc ctia can bd tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh qua
Dich vu cong con han ché, chua huong dan dugc ngudi dan, dan téi nhi€u thu
tuc trén Dich vu cong chua dugc tiép nhan.

- Viéc thanh lap T cong tac tai mot s6 don vi, dia phuong mdi con mang
tinh hinh thtrc, chua xac dinh rd6 nhiém vy, phan cong trach nhiém cu thé cho
ting thanh vién, vi du nhu co quan Y té 1am gi, co quan Tu phap lam gi, Poan
thanh nién Iam gi, Lao dong, mat tran lam gi. .. dé trién khai Dé an.

- Viéc ding ky tai khoan & dich vu cong con gip nhiéu kho khan do chu
thué bao di dong dang ky khong chinh chu, khong trung khép thong tin cong
dan dang ky tai khoan dich vu cong.

- Cac hd so gidy to can c6 cta dich vu cong truc tuyén van con rt nhiéu
va gay kho khan cho nguo1 dan khi nguoi dan vira phai k€ khai dién tir, vira phai
viét ban gidy va dinh kém 1én ho so dich vu cong truc tuyén; phan mém chua
d6ng bo, ngudi dan phai diang nhap nhiéu lan.

- Dt li€u dan cu chua bao dam hoan toan “dang, du, sach, séng”, con tinh
trang dir li¢u cong dan chua dugc cap nhat vao h¢ théng, thiéu, sai 1éch truong
thong tin co ban theo luét dinh.

- Ha tang duodng truyén nhiéu diém con cham, chua dong déu. Nguy co,
viée xu ly hd so s& cham, mudn.

-Trinh d6 CNTT cua can bd cip xi con han ché, kiém nhiém nhiéu vi tri
cong tac, chua thanh thao thao tac khi sir dung phdn mém nghiép vu va k¥ niang
vé may tinh chua tot; ngudn nhan lyc chua bao dam, bé tri chua déng déu theo
mat do dan cu.

- Quy trinh thu nhan hd so cap tai khoan dinh danh dién tir con nhiéu quy
trinh thu tuc, trong d6 viéc lan tay, chup anh lai dé xac thuc ho so, thong tin mat
nhiéu thoi gian cong dan phai cho doi, dan dén nguoi dan chwa muon tich hop
cac thong tin vao thé CCCD.

III. NHIEM VU TRONG TAM THU'C HIEN 6 THANG CUOI NAM 2022

- Tham muu T cong tac Dé an 06 huyén thuong xuyén duy tri kiém tra
hoat dong ctia cac To cong tac trién khai thyc hi¢n B¢ an 06 tai cap xa, cap thon,
xom.

- Tham muu véi T6 cong tac trién khai Dé an cap huyén ddy manh trién
khai 25 Dich vu cong thiét yéu, trong d6 cap huyén c6 11 dich vy, cap xa c6 09
dich vu.



- Trién khai thyc hién cac giai phap dam bao 100% cong dan trong do tudi
duoc cép thé CCCD va cép tai khoan dinh danh dién tu, tap trung hoan thanh
clng v4i cac tién ich: 2 tién ich trong 1 (cdp thé CCCD va dinh danh dién tv); 3
tién ich trong 1 (ccfp dinh danh dién tur cimg the CCCD va tai khodan ngan hang);
4 tién ich trong 1 (cdp dinh danh dién tu cung thé CCCD, tai khoan ngan hang va
tro' cdp/cho vay tin chdp 1di sudt thdp), tip trung vao nhimg nguoi thudce dién
chinh sach duoc vay, timg budc loai bo tin dung den; Tiép nhan phan 4nh thong
tin sai cua cong dan thong qua qua trinh xac thuc thong tin, giao dich; Ra soat,
danh gia va de xudt trang cap bo sung thiét bi (mdy tinh, mdy tram) phuc vu viéc
trién khai Dé an.

- Ra soat, lam sach tang thu hd so ho khau; thuong xuyén kiém tra, phtc
tra dir li€u, bdo dam “dung, du, sach, song”.

- Kip thoi chuyén dit liéu vé cac dién ddi tugng vé Cong an cap xa dé cap
nhat vao hé thong.

- Kiém tra, d6n déc Cong an cip xa trong viéc thong béo sé dinh danh ca
nhan cho cong dan.

- Phéi hop, 1am viéc véi cac co quan Thué, phong Giao duc trién khai ngay
cac goi an sinh xa hoi.

- T6 chire trién khai cdp CCCD cho ngudi lang thang, co nhd dé phuc vu
cong tac cu tra, thong qua doé phat hi¢n doi tugng truy na, truy tim dang lan tron;
giap nguoi lang thang vao cac khu bao trg xa hoi, ho trg an sinh xa hdi dugc thuan
loi. ..

- Tiép nhan, phan anh thong tin sai ciia cong dan thong qua qué trinh xéac
thuc thong tin, giao dich.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi trong cong tac lam sach dir liéu chu
dong trong viéc lam sach dir li¢u; tiép nhan, cap nhat thong tin li€én quan dén
tiém ching, an sinh xa hoi, doan, hoi... cip nhat, sb hoa dir liéu vao hé thong.
Trudc mat, phdi hop, ra soat dé to chirc tiém ching cho cac chau ¢ do tudi tir 5
dén 11 tudi, “lam sach” dit liéu thong tin tiém chung déi Vo1 céac trudong hop sai
1éch voi dir liéu thong tin trong Co s dir liéu quoc gia vé dan cu phuc vu ky xac
nhan ho chiéu véc xin.

- Phéi hop véi co quan tu phap thyc hién viée thu thép, cap nhat thong tin
khi cong dan co thong tin thay d6i qua cong tac dang ky, quan ly ho tich (Cong
dan c6 thay doi thong tin vé€ khai sinh, khai tu, dang ky két hon, cai chinh thong
tin ho tich...) dé kip thoi cap nhat vao hé thong Co sé dir liéu quoc gia vé dan
cu.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Trang cap bo sung thiét bi (may tinh, may trgm) phuc vu viéc trién khai
Pé an; Nang cao chat luong duong truyén; Bao dam tuyét ddi van dé vé bao
mat, an ninh, an toan cho hé théng va dix liéu.

- Néang cao nhan thirc can bd tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh
qua Dich vy cong, huong dan nguoi dan dang ky céac thu tuc trén Dich vu cong



theo quy trinh, thu tuc.

- T6 chirc tap hun chuyén sau cho T6 cong tac, to gitip viée, Xac dinh 1d
nhiém vy, phan cong trach nhiém cu thé cho timg thanh vién, vi du nhu co quan
Y té lam gi, co quan Tu phap lam gi, Doan thanh nién lam gi, Lao dong, mat
trdn lam gi... dé trién khai Dé an dat két qua cao nhit.

- Tao diéu kién cho ngudi dan dang ky tai khoan dich vu cong dbi véi chua
thué bao di dong dang ky khong chinh chu, c6 phuong an di€u chinh thong tin
thué bao khong trung khop thong tin cong dan khi dang ky tai khoan dich vu
cong.

- Giam cac hd so giéy td can c6 cua dich vu cong truc tuyén (nguoi dan
vita phai ké khai dién ti, vira phai viét ban gidy va dinh kém 1én ho so dich vu
cong trie tuyén); cap nhat phan mém Dich vu céng dam bao dong bo, khong dé
ngudi dan phai dang nhap nhiéu lan.

- Tap huan, nang cao trinh 46 CNTT clia can bo cap x4, thi tran (hién nay
can bo phu trach con kiem nhiem nhiéu vi tri cong tac, chwa thanh thao thao tac
khi sir dung phdn mém nghi¢p vu va ky nang vé mdy tinh chua t6t); bo sung
ngudn nhan lyc bao dam, bo tri dong déu theo mat d6 dan cu.

Trén day 1a bao céo két qua 06 thang dau nam 2022 thuc hién Pé an phat
trlen ing dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén do6i
s6 quéc gla giai doan 2022-2025, tim nhin dén 2030 trén dia ban huyén Cam
Xuyén. T6 Cong tac Pé an 06 huyén Cam Xuyén bao cdo UBND tinh Ha Tinh,
Cong an tinh Ha Tinh biét, theo ddi va cho ¥ kién chi dao./.

Noi nhin: 7 TO TRUONG TO CONG TAC DE AN 06
- UBND tinh; ‘ (d€ bao cao); ,

- Cong an tinh;

- Thanh vién TCT (dé theo doi);
-Luu: VT, CACX.y

Ha Vin Binh
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